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RAZON DE LA ACTUALIZACION

Se aprueba el Codigo de Buen Gobierno para
Carteras Colectivas.
Acta No. 213 Junta Directiva - Marzo 26 de 2008.

Se incluye una nueva situacion generadora de
conflictos de interés en el numeral 2.5.5.5.
Acta No. 227 Junta Directiva — Abril 29 de 2009.

El Cédigo de Buen Gobierno para FICs y Familia de
Flcs se ha ajustado en cumplimiento de los articulos
3.1.1.1.5, numerales 6 y 8 de los articulos 3.1.5.1.1y
3.1.5.1.2 y numerales 3 y 5 del articulo 3.1.5.1.3 del
Decreto 1242 de 2013, que sustituye la Parte 3 del
Decreto 2555 de 2010, disposiciones que entran en
vigencia el 14 de diciembre de 2014 segun lo
dispuesto en el numeral 2 del articulo 2 del Decreto
1068 de 2014, y en desarrollo de las instrucciones
impartidas en el numeral 1.4 del Capitulo I, Titulo VI
de la Parte lll de la Circular Basica Juridica expedida
por la Superintendencia Financiera de Colombia.
Acta No. 302 Junta Directiva - Noviembre 19 de
2014.

Se modifica el numeral 4.5.5, haciendo extensivas
algunas conductas prohibitivas a los miembros de
Junta Directiva y Representantes Legales de la
entidad.

Acta No. 306 Junta Directiva - Marzo 25 de 2015.

Se modifica el numeral 12. PUNTOS DE
CONTACTO DE ATENCION A LOS
INVERSIONISTAS DE LOS FICS Y FAMILIA DE
FICS, corrigiendo el Correo electronico de Atencion
al Consumidor Financiero y cambiando Ilas
direcciones y teléfonos de las agencias que han sido
trasladadas o se les asign6 nueva linea telefénica y
eliminando la Agencia Neiva que fue cerrada.

Acta No. 330 Junta Directiva — Enero 31 de 2017.

Modificacion al literal 4.5.4 del numeral 4. Prevencion
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FIDUCIARIA DE OCCIDENTE S.A

y Administracién de Posibles Conflictos de Interés
que Puedan Afrontar tanto la Fiduciaria como sus
Administradores y Funcionarios.

Acta No. 351 Junta Directiva - Agosto 29 de 2018.

Se modifica el Numeral 12 del documento para
especificar que la informacién sobre la red de
oficinas puede ser consultada en la pagina web de la
Sociedad Administradora.

Acta No. 372 Junta Directiva — Enero 29 de 2020

Se elimina la restriccion existente para la Fuerza
Comercial de los Fondos de Inversién Colectiva,
incluidos sus conyuges, comparferos permanentes y
parientes en primer grado de consanguinidad y/o
afinidad y dnico civil, de invertir en los fondos de
inversion colectiva (FICs) administrados por la
entidad, incluidos fondos de capital privado (FCP).

De acuerdo con lo anterior, se elimina el literal (i) del
numeral 4.5.5 del Capitulo “4. PREVENCION Y
ADMINISTRACION DE POSIBLES CONFLICTOS
DE INTERES QUE PUEDAN AFRONTAR TANTO
LA FIDUCIARIA COMO SUS ADMINISTRADORES
Y FUNCIONARIOS.”

Acta No. 379 Junta Directiva — Julio 28 de 2020.
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PRESENTACION

El presente Codigo representa la organizacién corporativa aplicable a la administracion,
gestion y distribucién de los FICs y familias de FICs de la Fiduciaria de Occidente S.A. de
acuerdo con la normatividad vigente establecida en la Parte 3 del Decreto 2555 de 2010

Es el espiritu que orienta los actos de los FICs y familias de FICs de la Fiduciaria de
Occidente S.A, sus administradores e inversionistas, suministra criterios, informa e
instruye sobre la forma como deben tomarse decisiones legales, trasparentes y
prudentes.
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1. PRINCIPIOS

1.1. De la prevalencia de los intereses de los inversionistas:

Los funcionarios que participen en el desarrollo de las actividades de administracion,
gestion y/o distribucion de FICs deben obrar exclusivamente en el mejor interés de los
inversionistas.

Lo anterior con base en el Principio de la Prevalencia de los Intereses de los
Inversionistas que sefala:

Articulo 3.1.1.1.4 del Decreto 2555 de 2010: Las sociedades administradoras de fondos
de inversién colectiva deberan administrar los fondos de inversion colectiva dando
prevalencia a los intereses de los inversionistas sobre cualquier otro interés, incluyendo
los de la sociedad administradora; sus accionistas; sus administradores; sus funcionarios;
sus filiales o subsidiarias, su matriz las filiales o subsidiarias de ésta.

1.2. Revelacion de Informacién

La Fiduciaria debe obrar de manera transparente asegurando la veracidad de la
informacion que suministra a los inversionistas de manera oportuna, clara, completa,
imparcial, exacta, Util y pertinente y atendiendo la normatividad vigente al respecto.

Esta revelacion la hace a través de los medios definidos en la Parte 3 del Decreto 2555
de 2010 y en los reglamentos de cada uno de los FICs y familias de FICs, tales como la
pagina web www.fiduoccidente.com.co, medio impreso, correo electrénico, etc.

1.3. Deber de asesoria especial.

La Fiduciaria efectuara recomendaciones individualizadas a sus clientes inversionistas
con el fin de que éste tome decisiones informadas, conscientes y estudiadas, orientadas a
vincularse con uno o mas FICs y familia de FICs, con base en sus necesidades de
inversion y en su perfil de riesgo particular. Si la Fiduciaria encuentra que el riesgo
asociado al FIC ofrecido o demandado no es idéneo frente al perfil de riesgo del cliente
inversionista, la Fiduciaria debera advertirle tal situacion al mismo de manera expresa y
en forma previa a la toma de decisién de inversion. Si el cliente inversionista insiste en
efectuar la inversion después de esta prevencion, la Fiduciaria debera obtener su
consentimiento previo, libre, informado y escrito para ejecutar la inversion.

1.4. Profesionalismo.
Los funcionarios a cuyo cargo estan los FICs y la familia de FICs deberan actuar de
manera profesional, con la diligencia exigible a un experto prudente y diligente en la

administracion de los mismos y de conformidad con la politica de inversion de cada uno
de ellos.
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1.5. Lealtad.

Los funcionarios y operadores de los FICs y la familia de FICs deberan obrar
simultdneamente de manera integra, franca, fiel y objetiva con relaciébn a todas las
personas que intervienen de cualquier manera en el mercado y absteniéndose de obrar
frente a conflictos de interés.

1.6. Deber de separacién de activos.

Los activos que forman parte de los FICs y la familia de FICs constituyen un patrimonio
independiente y separado de los activos propios de la Fiduciaria y de aquellos que
administra en virtud de otros negocios fiduciarios.

Los activos de los FICs y la familia de FICs no hacen parte de los de la Fiduciaria ni
constituyen garantia ni prenda general de sus acreedores y estaran excluidos de la masa
de bienes que pueda conformarse para efectos de cualquier procedimiento de insolvencia
0 de otra accion contra la Fiduciaria. La Fiduciaria en ningln caso podra utilizar tales
recursos para el cumplimiento de operaciones por cuenta propia, por cuenta de otros
terceros, ni para cualquier otro fin no autorizado expresamente por el cliente inversionista.

1.7. Deber de valoracion.

La Fiduciaria valorara a precios de mercado todos los activos de los los FICs y la familia
de FICs. Asi mismo valorara los valores entregados en operaciones repo, simultaneas o
de transferencia temporal de valores que efectue la Fiduciaria en nombre y con los activos
de los FICs y la familia de FICs.

1.8. Trato equitativo entre los inversionistas con caracteristicas similares.

En la administracion de FICs y la familia de FICs, la Fiduciaria esta obligada a otorgar
igual tratamiento a los clientes inversionistas que se encuentren en las mismas
condiciones objetivas.

1.9. Deber de mejor ejecucion de los FICs y la familia de FICs.

Los funcionarios a cuyo cargo estan los FICs y la familia de FICs deberan gestionarlos en
las mejores condiciones posibles para los adherentes, teniendo en cuenta las
caracteristicas de las operaciones a ejecutar, la situacién del mercado al momento de la
ejecucion, los costos asociados, la oportunidad de mejorar el precio y demas factores
relevantes.

1.10. Revelacion de informacion.
La Fiduciaria en la administracion de los FICs y la familia de FICs obrara de manera

transparente, asegurando el suministro de la informacién de manera veraz, imparcial,
oportuna, completa, exacta, pertinente y util.
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1.11. Administracion de riesgos.

La Fiduciaria implementara permanentemente metodologias que le permitan, identificar,
medir, monitorear, controlar, informar y revelar, los distintos tipos de riesgos a que estan
expuestos los FICs y la familia de FICs y establecerd los modelos, parametros y
escenarios que habran de utilizarse para llevar a cabo la medicion, control y monitoreo de
los riesgos.

1.12. Reserva.

Los administradores de la Fiduciaria, operadores de los FICs y la familia de FICs y los
funcionarios que hacen parte de la fuerza comercial para promocionar las mismas y en
general todos los colaboradores de la Fiduciaria, se obligan a conservar en forma
confidencial y se abstendran de comunicar a terceros, la informacion privada que hayan
recibido de sus clientes inversionistas sobre sus actividades, negocios y planes etc., asi
como el resultado de la celebracion de las operaciones entre el cliente inversionista y la
Fiduciaria.

Los procedimientos y mecanismos para proteger la informacién confidencial de los
clientes son los siguientes:

e El acceso a la informacién de los clientes inversionistas se encuentra restringida
para evitar el conocimiento de la misma por parte de los funcionarios de la
Fiduciaria que no promocionan, administran u operan los FICs y la familia de FICs.

e En el Codigo de Etica y Conducta se advierte a todos los funcionarios que
promocionan, operan y gestionan los FICs y la familia de FICs, para que se
abstengan de divulgar la informacion confidencial o restringida de los clientes
inversionistas y para utilizarla en actividades diferentes a las relacionadas con los
FICs y la familia de FICs.

1.13. Preservacién del buen mantenimiento de los FICs y familia de FICs.

La Fiduciaria, en desarrollo de su gestion, debera actuar evitando la ocurrencia de
situaciones que pongan en riesgo la normal y adecuada continuidad de la operacion de
los FICs y familia de FICs bajo su administracion, o la integridad del mercado.

2. POLITICAS, DIRECTRICES Y PROCEDIMIENTOS.

2.1. Este Cddigo contiene el conjunto de criterios, reglas, y disposiciones, claras y
concretas, para que sean debidamente cumplidas por parte de todos los funcionarios que
participen en el desarrollo de las actividades de administracion, gestion y distribucion de
los FICs y familias de FICs, y que aseguren que tales actividades se encaminen a la
eficiente organizacion y operacion de estos vehiculos de inversion, relacionadas
particularmente con los siguientes temas:

(i) criterios de ética y de conducta encaminados a preservar los derechos de los
inversionistas de los FICs y de las familias de FICs,
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(ii) reglas que permitan realizar un control a la gestion de los administradores y
gestores de los FICs, acerca del cumplimiento de las obligaciones vy
responsabilidades asignadas, asi como del régimen general de prohibiciones y

(iii) disposiciones sobre la prevencion y la administracion de los posibles conflictos de
interés que puedan afrontar la Fiduciaria, sus administradores y funcionarios, en
desarrollo de tales actividades.

2.2. Teniendo en cuenta que los temas de gobierno corporativo se caracterizan por ser
dindmicos, la administracion de la Fiduciaria deberd revisar permanentemente su
contenido y, dado el caso, ajustarlo a las nuevas situaciones del mercado o de la
regulacién.

3. ORGANOS DE ADMINISTRACION, GESTION, DISTRIBUCION DE LOS FICS Y
FAMILIAS DE FICS.

El presente Cddigo se aplica a todos y cada uno de los funcionarios de la Fiduciaria que
tienen a su cargo actividades de administracion, gestion y distribucion (fuerza de ventas y
uso de red) de los FICs y familias de FICs, asi:

3.1. LaJunta Directiva de la Sociedad Administradora

3.2. El Gerente de los FICs y de la familia de FICs y los operadores encargados de la
negociacién de valores o activos

3.3.  Los miembros que conforman el Comité de Inversiones

3.4. EIl Gerente Comercial

3.5. Los funcionarios encargados de la distribucion de los FICs y familia de FICs en la
fiduciaria tanto nivel de su propia fuerza de ventas como a nivel del contrato de uso
de red contratada con el Banco de Occidente S.A.

3.6. Los funcionarios de las areas de Front Office, Back Office y Middle Office que
tienen funciones directamente relacionadas con la administraciébn y gestion de
FICs y familia de FICs.

3.7. Cualquier otro funcionario que en desarrollo de sus funciones, tenga acceso a
informacién privilegiada respecto a la gestion de los FICs y familia de FICs
administrados, gestionados vy distribuidos por parte de la Fiduciaria.

3.8. La Asamblea de Inversionistas.

3.9. LaRevisoria Fiscal

3.10. La Auditoria Interna de la Fiduciaria

Las obligaciones y responsabilidades de la Sociedad Administradora, Junta Directiva,
Comité de Inversiones, Gerente de FICs y familias de FICs y Revisoria Fiscal estan
consagradas en el Titulo 5, Capitulo 5 de la Parte 3 del Decreto 2555 de 2010 y/o en las
normas que las sustituyan o reformen.

En cuanto a los Inversionistas, encontramos que tanto sus derechos como sus funciones

también se encuentran igualmente establecidos en el Titulo 5 del Capitulo 5 de la Parte 3
del mencionado decreto, asi como la forma de reunirse y tomar decisiones, tanto por
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escrito como a través de la denominada “consulta universal” prevista en el articulo
3.1.5.6.4 ibidem.

4. PREVENCION Y ADMINISTRACION DE POSIBLES CONFLICTOS DE INTERES
QUE PUEDAN AFRONTAR TANTO LA FIDUCIARIA COMO SUS
ADMINISTRADORES Y FUNCIONARIOS

La Fiduciaria velara porque se cumplan las politicas y los mecanismos que permitan
prevenir y administrar los posibles conflictos de interés en los que puedan incurrir
cualquiera de sus administradores, funcionarios o la misma Fiduciaria.

Para el efecto, se adoptan las siguientes politicas:

4.1. La Junta Directiva de la Fiduciaria definira las situaciones constitutivas de
conflictos de interés asi como los procedimientos para su prevencion y
administracion.

4.2. El Gerente de FICs y familia de FICs de la Fiduciaria debe identificar las
situaciones generadoras de conflictos de interés, segun las reglas establecidas
mas adelante y las directrices sefialadas por la Junta Directiva de la Fiduciaria.

4.3. El Comité de Inversiones debe velar porque no existan conflictos de interés en los
negocios y actuaciones de los FICs y familia de FICs. No obstante la diligencia del
Comité de Inversiones, si se llegaren a presentar conflictos de interés, atendiendo
al deber de lealtad, de equidad y de justicia, el Comité de Inversiones debera
resolver estos conflictos en favor de los FICs y familia de FICs, siguiendo para el
efecto el procedimiento establecido en el numeral 4.6 del presente capitulo y los
criterios que se establecen a continuacion.

4.4. Criterios para prevenir, administrar, revelar y subsanar conflictos de interés: Para
prevenir, administrar, revelar y subsanar situaciones generadoras de conflictos de
interés se deben tener en cuenta los siguientes criterios:

4.4.1. Los activos que forman parte de los FICs y familia de FICs constituyen un
patrimonio independiente y separado de los activos propios de la Fiduciaria y de
aquellos que ésta administre en virtud de otros negocios.

4.4.2. La Fiduciaria debe administrar los FICs y familia de FICs dando prevalencia
a los intereses de los inversionistas sobre cualquier otro interés, incluyendo los
propios; los de sus accionistas; los de sus administradores; los de sus
funcionarios; los de sus subordinadas; los de su matriz, o los de las subordinadas
de ésta.

4.4.3. En la administracién de los FICs y familia de FICs, la Fiduciaria esta

obligada a otorgar igual tratamiento a los inversionistas que se encuentren en las
mismas condiciones objetivas.
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4.4.4. La Fiduciaria, en desarrollo de su gestién, debe actuar evitando la
ocurrencia de situaciones que pongan en riesgo la normal y adecuada continuidad
de la operacion de los FICs y familia de FICs bajo su administracion, o la
integridad del mercado.

4.4.5. La Fiduciaria debe consagrar su actividad de administracion y gestién de
FICs y familia de FICs exclusivamente a favor de los intereses de los
inversionistas.

4.4.6. La Fiduciaria debe llevar por separado la contabilidad de cada FIC y familia
de FICs que administre, de acuerdo con las reglas establecidas por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

4.4.7. La Fiduciaria debe establecer un adecuado manejo de informacioén relativa
a los FICs y familia de FICs para evitar conflictos de interés y uso indebido de
informacién privilegiada, incluyendo la reserva o confidencialidad que sean
necesarias.

4.4.8. La Fiduciaria debe garantizar la independencia de funciones del personal
responsable de la administracién y gestion de los FICs y familia de FICs, para lo
cual debe contar con estructuras organizacionales adecuadas para lograr este
obijetivo.

4.4.9. La Fiduciaria debe limitar el acceso a la informacién relacionada con los
FICs y familia de FICs.

4.4.10.La Fiduciaria debe abstenerse de efectuar practicas discriminatorias o
inequitativas entre los inversionistas en los FICs y familia de FICs administradas
por ella.

4.4.11. Esté prohibido seleccionar intermediarios para desarrollar la actividad de
Tesoreria Financiera que tengan parentesco con algin miembro del Comité de
Inversiones, Junta Directiva y funcionarios del Front Office de la Fiduciaria, dentro
del primer grado de consanguinidad, segundo de afinidad y Gnico civil. En todo
caso, para la seleccion de algun intermediario, el Comité de Riesgos evaluara toda
aguella informacién que le permita conocer su idoneidad, transparencia,
experiencia, para hacer negociacion con él mismo.

Situaciones generadoras de conflictos de interés: Se entenderan como situaciones
generadoras de conflictos de interés, que deben ser administradas y reveladas por
la Fiduciaria, entre otras:

4.5.1. La celebracion de operaciones donde concurran las érdenes de inversion de
varios FICs y familia de FICs, fideicomisos o portafolios administrados por la
Fiduciaria, sobre los mismos valores o derechos de contenido econémico, caso en
el cual se debe realizar una distribucion de la inversion sin favorecer a ninguna de
los FICs y familia de FICs participes, en detrimento de las demas.

4.5.2. La inversion directa o indirecta que la Fiduciaria pretenda hacer en los FICs
y familia de FICs, caso en el cual el porcentaje maximo de participaciones que
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puede suscribir no puede superar el quince por ciento (15%) del valor del
respectivo FICs y familia de FICs al momento de hacer la inversion, y la Fiduciaria
debe conservar las participaciones que haya adquirido durante un plazo minimo de
un (1) afio cuando el término de duracién del FICs y familia de FICs sea superior
a dicho plazo, o durante la mitad del término previsto para la duracion del FICs y
familia de FICs cuando éste sea inferior a un (1) afo.

4.5.3. Lainversion directa o indirecta de los recursos de los FICs y familia de FICs
en valores cuyo emisor, aceptante, garante u originador de una titularizacién sea el
Banco de Occidente S.A. y Grupo Aval Acciones y Valores S.A., las subordinadas
de éstas o las subordinadas de la Fiduciaria, caso en el cual esta inversion sélo
puede efectuarse a través de sistemas de negociacién de valores autorizados por
la Superintendencia Financiera de Colombia, y el monto de los recursos invertidos
no puede superar el diez por ciento (10%) de los activos del respectivo FICs y
familia de FICs.

4.5.4. La realizacion de depdésitos en cuentas corrientes o de ahorros en el Banco
de Occidente S.A. y Grupo Aval, Acciones y Valores S.A. o las subordinadas de
éstas, caso en el cual el monto de los depdsitos no podra exceder del diez por
ciento (10%) del valor de los activos del respectivo FICs y familia de FICs,
incluidos los Fondos de Capital Privado que no prevean un limite diferente en el
reglamento o adenda del respectivo compartimento o cuando el Comité de
Inversiones no haya previsto uno diferente mediante Acta debidamente
diligenciada y puesta en conocimiento del Comité de Vigilancia del respectivo
fondo o compartimento.

4.5.5. La inversion de los miembros de Junta Directiva y funcionarios de la
fiduciaria en los FICs y familia de FICs, incluidos Fondos de Capital Privado
administrados por esta entidad, cuando tengan acceso a informacion privilegiada
en cuanto a la gestion de los mismos, incluidos sus conyuges, compaferos
permanentes y parientes en primer grado de consanguinidad y/o afinidad y Gnico
civil. Se entiende que tienen acceso a informacion privilegiada: (i) El Front Office;
(i) el Back Office, (iii) el Middle Office, (iv) miembros del Comité de Inversiones de
los Fondos de Inversion Colectiva y (v)! Representantes Legales de la Fiduciaria.
Se exceptlan de esta restriccion, las vinculaciones a los fondos de inversion
colectiva administrados por la Fiduciaria en desarrollo de negocios inmobiliarios o
de preventas, caso en el cual se tramitara la autorizacion respectiva ante la
Presidencia de la Fiduciaria o Junta Directiva, segun corresponda.?

45.6 En caso de presentarse situaciones que generen posibles conflictos de
interés en la administracion de los FICs y familia de FICs, y con el fin de precaver
tal conflicto, habra una primera etapa de negociacion en la cual se analizaran los
posibles mecanismos para solucionar dicha situacion; en caso que no se dirima de
comun acuerdo el posible conflicto de interés por las partes involucradas, se
designara un tercero que decida sobre las circunstancias presentadas. En caso

! Modificacion arobada JD #379 del 28-07-2020
2 Numeral nuevo aprobado JD #306 del 25-03-2015
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gue las partes involucradas no se pongan de acuerdo en la designacion de dicho
tercero, éstas deberan acudir a la justicia ordinaria para dirimir sus diferencias.

5. PROHIBICIONES A LA GESTION Y ADMINISTRACION DE FICS Y FAMILIAS DE
FICs

La Fiduciaria, en la gestion y administracion de los FICs y FAMILIAS DE FICs se
abstendra de realizar las actividades descritas en el articulo 3.1.1.10.1 del Decreto 2555
de 2010 y/o en las normas que la sustituyan o reformen.

En concordancia con lo anterior, la Fiduciaria debera abstenerse de realizar las conductas
descritas en el articulo 50 de la Ley 964 de 2005 y/o en las normas que la sustituyan o
reformen, asi:

a) Ejercer actividades o desempefiar cargos u oficios sin haber realizado previamente la
correspondiente inscripcién en el respectivo registro, cuando dicha inscripcién fuere
requerida;

b) Realizar, colaborar, cohonestar, autorizar, participar de cualquier forma o coadyuvar
con transacciones u otros actos relacionados, que tengan como objetivo o efecto:

i) Afectar la libre formacion de los precios en el mercado de valores.

i) Manipular la liquidez de determinado valor.

iii) Aparentar ofertas o demandas por valores.

iv) Disminuir, aumentar, estabilizar o mantener artificialmente el precio, la oferta o la
demanda de determinado valor.

v) Obstaculizar la libre concurrencia y la interferencia de otros en las ofertas sobre
valores. El ejercicio de la funcién de estabilizacion de valores, legitimamente
ejercida, incluyendo los contratos de liquidez, no se considerara como infraccion.

c) No llevar la contabilidad segun las normas aplicables o llevarla de forma que contenga
vicios, imprecisiones o errores que impidan conocer la verdadera situacion patrimonial o
las operaciones.

d) Remitir a las autoridades informacién contable que no sea llevada conforme a las
normas aplicables o que sea llevada de forma que contenga vicios, imprecisiones o
errores que impidan conocer la verdadera situacién patrimonial o las operaciones, o no
publicar la informacion contable en los términos y condiciones que la normatividad
aplicable establezca.

Esta infraccion sera aplicable a las entidades sujetas a la inspeccion y vigilancia de la
Superintendencia Financiera de Colombia en cuanto a las obligaciones de suministro de
informacion al mercado de valores;

e) Incumplir las normas sobre informacion privilegiada, o utilizar o divulgar indebidamente
informacion sujeta a reserva;
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f) Incumplir las disposiciones sobre conflictos de interés; incumplir los deberes
profesionales que les correspondan a quienes participen en el mercado en cualquiera de
sus actividades; incumplir los deberes o las obligaciones frente al mercado o respecto de
los inversionistas; incumplir los deberes o las obligaciones que impongan la ley o las
normas que la desarrollen o complementen, frente a quienes confieran encargos a
intermediarios de valores o frente a aquellos en cuyo nombre se administren valores o
FICs.

Estas infracciones seran aplicables a las instituciones sometidas a la inspeccién y
vigilancia de la Superintendencia Bancaria, Unicamente en lo que hace relacion a su
actuacion en el mercado de valores;

g) No divulgar en forma veraz, oportuna, completa o suficiente informacioén que pudiere
afectar las decisiones de los inversionistas en la respectiva asamblea o que, por su
importancia, pudiera afectar la colocacién de valores, su cotizacion en el mercado o la
decision de los inversionistas de vender, comprar o mantener dichos valores;

h) Admitir o permitir que determinado valor sea ofrecido o negociado en un sistema de
negociacién de valores sin estar previamente inscrito en el Registro Nacional de Valores y
Emisores; suspender o excluir las negociaciones de determinado valor inscrito en un
sistema de negociacion de valores, sin causa justificada, o negociarlo en el mercado sin
que exista alguna de las inscripciones en los registros que establece la presente ley;

i) Utilizar cualquier denominacién o signo distintivo dirigido al publico, o cualquier palabra
o locucién, inclusive en lengua extranjera, que pudiera engafiar o confundir sobre la
legitimacion para desarrollar cualquier actividad propia del mercado de valores; incumplir
lo previsto en esta ley 0 en cualquier norma que la desarrolle sobre la publicidad sobre
valores o intermediarios;

i) Omitir el deber de informar sobre participaciones de capital y sobre movimientos de
compra, venta o disposicion de acciones, o incumplir cualquier otro deber de informacion
a las autoridades, al mercado o a los inversionistas, incluyendo los inversionistas
potenciales, o los deberes especiales de informaciébn que establezcan las normas
aplicables;

k) Realizar una oferta publica en cualquiera de sus modalidades, con violacion de las
normas aplicables, o no realizarla cuando las autoridades asi lo requieran;

l) Incumplir las normas sobre autorregulacién, asi como las dictadas en ejercicio de la
funcion de autorregulacion;

m) Violar las normas relacionadas con la separacion patrimonial entre los activos propios
y los de terceros o dar a los activos de terceros un uso diferente del permitido.

n) Realizar declaraciones o divulgar informaciones falsas, engafiosas, inexactas o
incompletas o expedir comunicaciones o certificaciones falsas o inexactas sobre los
valores depositados en los depdsitos centralizados de valores;

0) Incumplir los deberes legales o contractuales que correspondan a quienes administren
FICs.
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p) Acceder fraudulenta o abusivamente o sin autorizacion a los sistemas de registro o de
negociacion de valores;

g) Autorizar actos, ejecutarlos, cohonestarlos, o no evitarlos debiendo hacerlo, en contra
de lo dispuesto en la presente ley o las normas que la desarrollen, o las otras normas que
regulen el mercado de valores;

r No declarar oportunamente un impedimento o una inhabilidad relacionada con el
ejercicio de actividades en el mercado de valores;

s) Incumplir el régimen establecido en los articulos 102 a 107 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero y en las normas del mercado de valores que los desarrollen,
modifiquen o adicionen, o cualquier norma relacionada con la prevencion y control de
actividades delictivas a través del mercado de valores.

t) Incumplir las normas sobre designacion de defensor del consumidor financiero y oficial
de cumplimiento; no efectuar las apropiaciones necesarias para el suministro de los
recursos humanos y técnicos que quienes ejercen los mencionados cargos requieran para
su adecuado desempefio 0 no proveer la informacién que los mismos necesiten para el
ejercicio de sus funciones. Para quienes actien como defensor del consumidor financiero
y oficial de cumplimiento, incumplir con los deberes y obligaciones establecidos para el
desarrollo de sus funciones.

u) Utilizar el nombre o las cuentas de terceros para el registro de operaciones en
provecho de un intermediario, de sus funcionarios o de terceros;

v) Incumplir las normas relacionadas con capitales minimos, niveles adecuados de
patrimonio, margenes de solvencia, posicién propia, inversiones obligatorias, maximos y
minimos de inversion y demas controles de ley, por parte de las entidades sometidas a la
inspeccion y vigilancia permanente de la Superintendencia Financiera de Colombia;

w) Incumplir las disposiciones del Banco de la Republica por parte de las entidades
sometidas a la inspeccioén y vigilancia permanente de la Superintendencia Financiera de
Colombia;

X) Infringir las reglas contenidas en la ley del Mercado de Valores, las normas que se
expidan con base en la misma, cualquiera de las normas que regulen el mercado de
valores o los reglamentos aprobados por la Superintendencia Financiera de Colombia

6. MECANISMOS DE CONTROL QUE TIENE IMPLEMENTADOS LA FIDUCIARIA
FRENTE A LA ADMINISTRACION, GESTION Y DISTRIBUCION DE LOS FICs Y
FAMILIAS DE FICs (CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES Y
RESPONSABILIDADES):

La Fiduciaria debe controlar que los funcionarios asignados a las actividades propias de la
administracion, gestion y distribucion de los FICs y familia de FICs cumplan con sus
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obligaciones y deberes, incluyendo las reglas de gobierno corporativo y codigo de ética y
conducta.

La funcion de supervision en el Gobierno Corporativo de FICs y familia de FICs se cumple
a través de los siguientes estamentos, sin excluir ni limitar la responsabilidad propia de la
Junta Directiva, a saber:

6.1. La Revisoria Fiscal: La Revisoria Fiscal de la Fiduciaria ejercera las funciones
propias de su cargo respecto de los FICs y FAMILIAS DE FICs administradas por ésta.
Los informes relativos a ellos deben presentarse de forma independiente a los de la
Fiduciaria.

6.2. El Comité de Auditoria: apoya la gestién de la Junta Directiva respecto de la
implementacion y supervision del control interno de los FICs y FAMILIAS DE FICs. Por lo
tanto, le sirve de soporte en la toma de decisiones atinentes al control y al mejoramiento
del mismo.

6.3. Control de las actividades diarias asignadas y expresadas en las politicas y
procedimientos establecidos al interior de la Fiduciaria a través de sus sistemas de
administracion de riesgos (identificacion, medicion, gestion y administracion de los
riesgos).

6.4. Monitoreo integral de los FICs y FAMILIAS DE FICs en todas las etapas de su
proceso y en tiempo real, asi como del control interno de los FICs y FAMILIAS DE FICs .

6.5. Entorno de informacion y comunicacion: existen medios necesarios para
identificar, procesar y comunicar la informacion.

6.6. Entorno de control o estructura general de control interno: Sistema de control
interno de los FICs y FAMILIAS DE FICs, adoptado a través de un Manual, aprobado por
la Junta Directiva.

6.7. Coédigo de Etica y Conducta: En este Coédigo se establecen las pautas de
comportamiento que deben seguir las personas vinculadas directamente con la Fiduciaria
en el ejercicio cotidiano de su objeto social, el cual incluye la administracion, gestién y
distribucion de los FICs y familia de FICs. A través de este codigo, se genera conciencia y
cultura de control interno entre los directivos, empleados, clientes, beneficiarios finales,
outsourcing, prestadores de red y proveedores con el fin de que los mismos conozcan las
reglas de comportamiento y de conducta que deben observar en sus relaciones con la
Fiduciaria y los deberes que se derivan para cada uno de ellos con ocasion de cualquier
vinculo que los mismos tengan con la Fiduciaria. Asi mismo, es un instrumento que
contiene los principios, valores y politicas de caracter general, establecidos al interior de
la entidad, con el propdsito de orientar la actuacion laboral, personal y profesional de cada
funcionario de la Fiduciaria.

6.8. Politicas de entrenamiento y permanente actualizacion frente a las estrategias y
forma de desarrollar adecuadamente los procesos de control interno.

6.9. Finalmente, no sobra mencionar que la Fiduciaria ha contratado una pdéliza de
seguro que estara vigente durante la existencia de los FICs y FAMILIAS DE FICs, con
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excepcion de los fondos de capital privado, cuyas coberturas, vigencia y sociedad
aseguradora podrdn ser consultadas por los inversionistas en el sitio web
www.fiduoccidente.com.co. y que ampara los siguientes riesgos:

e Pérdida o dafio por actos u omisiones de administradores, o cualquier persona
vinculada contractualmente con la Fiduciaria.

Pérdida o dafio de valores.

Pérdida o dafio por falsificacion o alteracion de documentos o dinero.

Pérdida o dafio por fraude informético.

Pérdida o dafio por transacciones incompletas.

7. APROBACION DEL PRESENTE CODIGO DE GOBIERNO CORPORATIVO.

La Junta Directiva de la Fiduciaria tendra la competencia exclusiva para aprobar el
presente Cédigo.

8. MODIFICACION Y DEROGATORIA DEL PRESENTE CODIGO DE GOBIERNO
CORPORATIVO.

La Junta Directiva de la Fiduciaria podra modificar total o parcialmente las disposiciones
del presente Cédigo o derogarlas a iniciativa de este érgano o de cualquiera de sus
miembros.

9. OBLIGATORIEDAD

El presente Codigo de Buen Gobierno ademas de ser un conjunto de directrices que
guian el buen funcionamiento de los FICs y familia de FICs, son normas de cumplimiento
obligatorio y tienen fuerza vinculante. En caso de incumplimiento o violacion, la Fiduciaria
impondra las sanciones pertinentes o formulard denuncia a la autoridad competente.

10. SANCIONES

La Fiduciaria se compromete a promover el cumplimiento de cada una de las normas
establecidas en este Cédigo y en caso de incumplimiento o violaciéon por parte de los
administradores y funcionarios a cuyo cargo estan los FICs y la familia de FICs, impondra
previa investigacion, las sanciones contempladas en el Cédigo de Etica y Conducta de la
Fiduciaria que podran ir desde amonestaciones verbales o escritas hasta la terminacién
unilateral del contrato de trabajo y denuncia ante autoridad competente, si fuere el caso.
Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones que pueda imponer la Superintendencia
Financiera de Colombia frente a las conductas prohibidas y conflictos de interés, en
cuanto a su competencia.
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11. PUBLICIDAD

El presente Cadigo se publicara a través de medios idoneos que faciliten el conocimiento
de éste a todos los involucrados, y se actualizard de acuerdo con los requerimientos
legales o del mercado.

12. PUNTOS DE CONTACTO DE ATENCION A LOS INVERSIONISTAS DE LOS FICS
Y FAMILIA DE FICS?®

Los inversionistas de los FICs y familias de FICs tendran varios puntos de contacto con la
Fiduciaria, cuyo objeto principal es servir de canal de comunicacién entre los
inversionistas de cada FICs con la Fiduciaria, para verificar y entregarles la informacion
que requieran y que esté permitido entregarles de acuerdo con las disposiciones que
regulan la materia y para divulgarles adecuadamente toda aquella informacién que
legalmente deba serles entregada, entre otros.

A través de la Unidad de Atencién al Consumidor de la Fiduciaria solucionaremos ademas
las solicitudes de informacion, quejas o reclamos de nuestros inversionistas, asi como el
recibo de cualquier tipo de sugerencias relacionadas con los FICs y familia de FICs.

Las lineas de contacto son:

Linea directa en Bogota: 2973060

Linea nacional: 018000521144

Correo electronico: atencionalconsumidorfdo@fiduoccidente.com.co*
Pagina web: www.fiduoccidente.com.co.

Oficinas:

Las ubicacion y demas datos de contacto de la red de oficinas de la Sociedad
Administradora, que se encuentran facultadas para prestar servicio al publico, pueden ser
consultadas en el sitio web de la entidad: www.fiduoccidente.com.co.

3 Se actualizaron direcciones y otros acta JD #330 del 31-01-2017
4 Modificacion Aprobada Acta J.D. No. 330 - 31/01/2017.
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